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Resumen 
 
El presente trabajo persigue como objetivo fundamental determinar los temas y los títulos de las 
tesis y los libros más utilizados en la sala de Consulta y Referencia, a partir del procesamiento de 
los controles de préstamos y del análisis de la encuesta realizada a una pequeña muestra de 
nuestro universo de usuarios. Considerando los resultados obtenidos, proponemos un sistema de 
actividades encaminadas a promocionar las tesis y los libros menos solicitados. 
 

Descriptores DeCS: 
MATERIALES BIBLIOGRAFICOS/utilización 
OBRAS DE REFERENCIA 

Subject headings: 
LIBRARY MATERIALS/utilization 
REFERENCE BOOKS 

 


