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RESUMEN

Las universidades son las instituciones mas indicadas para fomentar la actividad
cientifica. La ensefianza de la metodologia de la investigacion, en los estudiantes,
tanto de pregrado como posgrado, constituye una solida herramienta en manos
de los futuros profesionales de la salud. Al realizar una investigacion cientifica, se
debe seleccionar una metodologia que ayude a complementar los objetivos
propuestos, y que contribuya a ampliar el conocimiento cientifico de acuerdo con
el problema de investigacion planteado. La construccion del marco tedrico
constituye un momento esencial en el proceso de investigacién; sin embargo, es
un apartado de la metodologia de la investigacion al que se da poco énfasis en
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los diferentes escenarios del ambito académico. El objetivo de este articulo es
explicar un grupo de estrategias que faciliten la elaboracién del marco teérico y su
combinacion con las otras partes de la investigacion.

DeCS: investigacion meédica; estrategia de investigacion; acceso a internet;

metodologia como un tema.

ABSTRACT

Universities are the most suitable institutions to promote scientific activity.
Teaching Research Methodology to both undergraduate and graduate students is
a solid tool in the hands of future health professionals. When conducting scientific
research, a methodology must be selected in the sense that helps to complement
the proposed objectives and contributes to expanding scientific knowledge in
accordance with the research problem posed. The construction of the theoretical
framework is an essential part of the research process; however, it is a section of
the research methodology that is given little emphasis in the different academic
settings. The objective of this article is to explain a group of strategies that
facilitate the development of the theoretical framework and its combination with the
other parts of the research.

MeSH: biomedical research; research design; internet access; methodology as a

subject.
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La investigacion cientifica es un elemento esencial para la formacion de los
profesionales de la salud. Entre las principales funciones de las Universidades
Médicas se destaca la generacion de nuevos conocimientos mediante la

investigacion cientifica, humanistica y social, para estimular la creatividad, la
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innovacion y el desarrollo de posgrado, como paso primordial en el mejoramiento
cientifico-tecnolégico de un pais.Y) Las universidades son las instituciones mas
indicadas para fomentar la actividad cientifica, ello posibilita que su claustro se
mantenga ligado con el flujo internacional de conocimiento, al desempefiar un
papel fundamental en la concepcién y desarrollo de las investigaciones.®

La ensefianza de la metodologia de la investigacidon en los estudiantes de
ciencias de la salud, tanto de pregrado como posgrado, constituye una sélida
herramienta en manos de los profesionales, al proporcionar el desarrollo de
aptitudes, del pensamiento critico, la capacidad para indagar y el interés por la
constante actualizacién de conocimientos.®*

Al realizar una investigacion cientifica, se debe seleccionar una metodologia que
ayude a complementar los objetivos propuestos, de forma tal, que contribuya a
ampliar el conocimiento cientifico de acuerdo con el problema de investigacion
planteado. Después de definido el problema,®%” planteados los objetivos y las
preguntas de investigacion, y evaluado su relevancia y factibilidad, se procede a
sustentar teéricamente el estudio.®” Es necesario conocer los antecedentes
tedricos para precisar si el problema tiene un caracter cientifico o no.

La elaboracion del marco teérico es de vital importancia en el proceso de
investigacion y dependera del enfoque escogido, ya sea cuantitativo o cualitativo.
Se le denomina de diferentes formas: marco teérico, marco conceptual, marco de
referencia, revision de la literatura o estado del arte, entre otros. Este es un
apartado de la metodologia de la investigaciéon, al que se da poco énfasis en los
diferentes escenarios del &mbito académico. Su valor radica en ser el fundamento
y soporte tedrico de una investigacion.®

Rodriguez © expresa, que confeccionar el marco teérico permite al investigador
encontrar los antecedentes y evolucién historica de su problema de investigacion,
asi como los principales referentes tedricos que sustentan la solucion que se
busca, desde la ciencia. En términos de Hernandez y Mendoza, " esto implica

analizar y exponer organizadamente las teorias, investigaciones previas y los
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antecedentes validos adecuados para contextualizar y orientar el estudio. De
acuerdo con Martinez: “ElI marco tedrico aporta el lenguaje especializado con el
que se va a interpretar el problema de investigacién, proporciona la clasificacion
que enmarca al objeto y las herramientas intelectuales del campo del

conocimiento al que corresponda el fenéomeno a estudiar”.®?

Segun Hernandez y cols.,® el marco teérico cumple diversas funciones dentro de
una investigacion, entre las cuales se destacan las siguientes:

1. Ayuda a prevenir errores que se han cometido en otros estudios.

2. Orienta sobre como habra de realizarse el estudio. En efecto, al acudir a los
antecedentes, el investigador se da cuenta de cémo se ha tratado un problema
especifico de investigacion: qué clases de estudios se han efectuado, con qué
tipo de participantes, cdmo se han recolectado los datos, en qué lugares se han
llevado a cabo y qué disefios se han utilizado. Aun en el caso de que se desechen
los estudios previos, estos orientan la nueva investigacion, respecto a lo que se
quiere o no lograr con ella.

3. Amplia el horizonte del estudio o guia al investigador para que se centre en su
problema, para evitar desviaciones del planteamiento original.

4. Documenta la necesidad de realizar el estudio.

5. Conduce al establecimiento de hipétesis o afirmaciones que mas tarde habran
de someterse a prueba en la realidad o bien, ayudan a no establecerlas por
razones bien fundamentadas.

6. Inspira nuevas lineas y areas de investigacion.

7. Provee de un marco de referencia para interpretar los resultados del estudio.
Aunque el investigador no esté de acuerdo con dicho marco o no lo utilice para

interpretar sus resultados, este constituye un punto de referencia.

Es importante subrayar, que se puede confeccionar una buena investigacion si el

marco teorico estd respaldado correctamente desde el punto de vista del
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conocimiento cientifico, tedrico y conceptual existente. EI marco tedrico sefala
como encuadra la investigacion en lo que se conoce como un problema ya
estudiado, puede suministrar nuevos conocimientos y compartir descubrimientos
recientes de otros investigadores;®” es decir, después de realizar una bisqueda
de diferentes planteamientos, dudas, interrogantes y resultados que hayan sido
publicados por otros autores en relacion con un tema especifico. Para esto es
necesario realizar una exhaustiva revision bibliografica,® en la cual se recopila la

informacién necesaria, relevante y actualizada para enmarcar dicho estudio.”®

La elaboracién del marco teérico comprende dos etapas:® "V
1. La revision de la literatura correspondiente.
2. La adopcién de una teoria o desarrollo de una perspectiva teérica.

La revision de la literatura radica en localizar, consultar y obtener la bibliografia y
otros materiales que resulten Gtiles segun el proposito del estudio, de los cuales
se obtiene la mas importante y necesaria segun el problema de
investigacion.®®78Y pero ademas, supera a la simple revisién bibliografica,
porque pasa por un proceso de analisis critico, reflexidén, induccion, deduccion e

interpretacion.®

Existen distintas fuentes de informacién como: /1112

a) Fuentes primarias: son directas y proporcionan datos de primera mano
como libros, antologias, articulos cientificos, monografias, tesis y disertaciones,
documentos oficiales, testimonios de expertos, documentales, peliculas,
videocintas o otros.

b) Fuentes secundarias: Son compilaciones, listados de referencias
publicadas en un area de conocimiento en particular, que reprocesan informacion

de primera mano.
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C) Fuentes terciarias: Son documentos en los cuales se encuentran
registradas las referencias de caracteristicas diversas y que sintetizan nombres,
titulos de revistas y otras publicaciones periddicas, asi como nombres de
boletines, conferencias y simposios. Son Utiles para detectar fuentes no
documentales; por ejemplo: organizaciones que realizan o apoyan estudios,
miembros de asociaciones cientificas, instituciones de educacion superior,
agencias informativas y dependencias del gobierno que efectian investigaciones.
El desarrollo tecnolégico vigente y la disponibilidad de Internet han cambiado la
forma de acceder al conocimiento y la informacion. En la actualidad, se puede
elaborar un marco teérico con mayor rapidez, al acceder a la literatura digital
(libros, revistas, tesis, articulos, memorias de congresos, reportes, ensayos Yy
otros) que se encuentran disponibles a través de los buscadores que Internet
provee (Google, por ejemplo).

Las autoras recomiendan, que la busqueda bibliografica se deba realizar en
revistas indexadas y registradas en bases de datos como por ejemplo: PubMed,
Medline (enfocada en el area de la Medicina) y las multidisciplinarias Web of
Science, Scopus, Scielo y el buscador Google Académico. Todas ellas garantizan
contenido confiable para la comunidad cientifica. De acuerdo con Hernandez y
colaboradores,®” consultar en Internet es ventajoso, pero puede ser riesgoso, Si
no se busca en sitios con informacién cientifica o académica confiable y de
calidad.

Anualmente, se publican en el mundo miles de articulos en revistas cientificas,
periodicos, libros y otros formatos, sobre diversos temas en las diferentes areas
del conocimiento. Por lo que se requiere seleccionar las mas importantes y
recientes, siempre y cuando estén vinculadas de forma directa con el problema de
investigacion.

Por otra parte, existen los llamados gestores bibliograficos como Mendeley,

EndNote y Zotero, que son softwares que permiten crear una base de datos de
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referencias bibliograficas para uso personal. Estas referencias se utilizan para
crear la bibliografia en los trabajos de investigacion.

Autores como Hernandez y otros,®"”) recomiendan iniciar la revisién de la literatura
mediante la entrevista a especialistas en el tema y buscando ademas, en Internet,
fuentes primarias en centros o sistemas de informacion y bases de referencias y
datos; seleccionando los términos de busqueda, palabras clave o descriptores
que sean distintivos del problema de estudio, extraidos de la idea o tema y del
planteamiento del problema.

Existen diversas maneras de recopilar la informacion seleccionada de las
referencias, cada persona puede idear su propio método de acuerdo con su forma
de trabajo; su importancia radica en elegir datos e ideas necesarias para la

elaboracion del marco tedrico.

Uno de los objetivos de revisar la literatura es discernir, si la teoria y los estudios
previos aluden a una respuesta a la pregunta de investigacion. La literatura
examinada puede exponer lo siguiente;® 7112

e Una teoria desarrollada, con abundante evidencia empirica que es aplicada al
problema de investigacion.

e Varias teorias que se aplican al problema de investigacion.

e Que haya “piezas y trozos” de teoria con respaldo empirico, que sugieren
variables potencialmente importantes y se apliquen al problema de investigacion.
¢ Que solo haya guias, aun no estudiadas e ideas vagamente relacionadas con

el problema de investigacion.

Declarado el problema cientifico y definida la metodologia requerida para la
investigacién, se procede a adoptar una teoria para fundamentar el marco tedrico
conceptual que permite darle solucién al problema de investigacion y de esta

forma, describir los aportes realizados por otros autores acerca de lo
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investigado.” Una teorfa, como sefiala Hernandez y cols.,®® es el conjunto de
proposiciones interrelacionadas capaces de explicar por qué y codmo ocurre un
fenémeno.

No existen formulas para elaborar un marco teorico. Los autores de una
investigacion son quienes construyen el marco tedrico, empleando un hilo
argumentativo de lo que se ha investigado, revisado y procesado.® Para que este
sea correcto, no es necesario que contenga muchas paginas, solo debe tratar con
profundidad los conceptos y las proposiciones de estudios anteriores.®*?

Por tanto, no significa solamente reunir la informacion obtenida y analizarla de
manera critica, sino que el investigador debe mostrar los hallazgos encontrados
de forma ordenada y articulada.® Las autoras recomiendan utilizar un orden
l6gico, tanto para lo historico como lo tedrico. Se sugiere hacerlo de lo general a
lo particular. Aqui juega un papel importante, la redaccién y la narrativa, ) esta
debe ser comprensible y precisa, mediante parrafos coherentes con citas
apropiadas, en correspondencia con las referencias. Se debe utilizar un estilo
editorial para estandarizar los textos académicos, que en el caso de las ciencias
de la salud son las Normas Vancouver, pues de esta forma se logra un estandar
unificado en los manuscritos. También se debe recurrir a otros recursos, como los
conectores textuales empleados para organizar la informacién, expresar nexos y
orientar la interpretacion del mensaje.

No se puede dejar de mencionar la ética de quien investiga. Se debe evitar el
plagio, sobre todo en el caso de la redaccion del marco tedrico, en él se narra el
conocimiento y los resultados obtenidos por otros investigadores. Cualquier
pensamiento, comentario o dato originario de otro autor, debe ser referido
apropiadamente, independientemente de que esté en formato impreso, digital o
de forma oral.t”

Por otra parte, resulta poco relevante la forma en que se aborda el marco tedrico
en muchas instituciones académicas, y en menor grado en los cursos Y libros de

metodologia de la investigacion; es necesario contar con una guia que posibilite
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estructurar el marco teorico, de esta forma se benefician quienes se inician en el
proceso de investigacion, tanto en el pregrado como en el posgrado.®

En la carrera de Medicina, la investigacion cientifica tributa al crecimiento de la
ciencia, la tecnologia y la innovacién del pais. En relacion con el desarrollo, como
profesionales de las ciencias médicas, es importante, que los estudiantes
incrementen sus habilidades investigativas desde el pregrado y en su
especializacion. En los planes de estudio de las carreras de las ciencias médicas
se han adoptado estrategias de ensefianza y aprendizaje para introducir al
estudiante en el campo de la produccion cientifica.

Los alumnos universitarios afrontan situaciones que pueden ser abordadas desde
la perspectiva de la investigacion. Las tareas investigativas pueden convertirse en
una practica diaria y no solo en un conocimiento que después, les ayude a escribir
su tesis de terminacion de residencia.

Por ello, es indispensable, que los estudiantes asimilen desde los primeros
periodos de formacién, habilidades investigativas como pueden ser: la busqueda
de informacion, el uso de gestores bibliograficos, hasta la redaccion y publicacién
de textos cientificos. Esta praxis establecera, que en los cursos posteriores, se
cuenten con alumnos capacitados para investigar y escribir articulos cientificos.

A modo de conclusién, puede afirmarse, que el marco tedrico es uno de los
apartados fundamentales de una investigacion. En este se recuperan los
antecedentes del problema y las aportaciones que otros investigadores han
realizado. Es la teorizacion de aquello que se pretende estudiar con la finalidad de
solucionar un problema. Su construccién debe ser coherente, l6gica y asociada
con todas las partes de dicha investigacion, ademas de tener en cuenta, el
planteamiento del problema. Durante la revision de la literatura se debe recopilar
informacion de revistas indexadas, bases de datos y otras fuentes de informacion

reconocidas de literatura cientifica, en este caso, médicas.
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