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RESUMEN 

Introducción: La COVID-19, considerada una emergencia de salud pública 

internacional, impactó en el campo de salud, al igual, sus dimensiones biológicas, 

ambientales y sociales. 

Objetivo: Valorar la importancia de la resiliencia y otras definiciones para mejorar 

la salud en el mundo postpandémico. 
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Métodos: Revisión bibliográfica de publicaciones en Pubmed, SciELO, y Google 

Académico; fueron empleadas palabras claves como resiliencia, COVID-19, salud, 

salutogénesis y flexibilidad; se evaluaron artículos relacionados con esta temática 

publicados entre 2018 y 2022; fueron seleccionados 21 para ser referenciados. 

Conclusiones: La resiliencia, en sus dimensiones de salud pública o salud 

mental, unida a definiciones tales como: sentido de coherencia, salutogénesis, 

flexibilidad social y psicológica, es un elemento clave para enfrentar las 

dimensiones patológicas de la enfermedad. 

DeCS: resiliencia; COVID-19; salud; sentido de coherencia; flexibilidad. 

 

ABSTRACT 

Introduction: COVID-19 is considered an international public health emergency 

that impacted the health field as well as its biological, environmental and social 

dimensions. 

Objective: to assess the importance of resilience and other definitions to improve 

health in the post-pandemic world. 

Methods: bibliographic review of publications in Pubmed, SciELO and Google 

Scholar; keywords like resilience, COVID-19, health, salutogenesis and flexibility 

were used; articles related to this topic published between 2018 and 2022 were 

evaluated and 21 were selected to be referenced. 

Conclusions: resilience, in its dimensions of public or mental health together with 

definitions such as sense of coherence, salutogenesis, social and psychological 

flexibility, is a key element to face the pathological dimensions of the disease. 

MeSH: resilience; Covid-19; health; sense of coherence; flexibility. 
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INTRODUCCIÓN 

Desde diciembre 2019, la COVID-19 puso en estado de alerta a la salud de la 

población mundial y a sus sistemas de salud, debido a que el número de casos de 

neumonía de origen viral aumentó a un ritmo alarmante; esta enfermedad fue 

declarada el 30 de enero de 2020, como una emergencia de salud pública de 

impacto internacional, (ESPII).(1) Su repercusión en el campo de salud y en las 

dimensiones biológicas y ambientales del sistema de atención de salud y de los 

estilos de vida de la población, aún están en ciernes.(2,3) 

En la evaluación de riesgo se han tenido en cuenta como indicadores relativos: la 

situación epidemiológica, la capacidad asistencial y de salud pública, las 

características y vulnerabilidad de la población susceptible expuesta, así como, la 

posibilidad de adoptar medidas de prevención y control.(4) En ese sentido, la 

resiliencia, como concepto, implicó un avance porque transformó la pregunta 

clásica de la epidemiología, ¿Por qué padecen…? por un nuevo cuestionamiento: 

¿Por qué no padecen o salen fortalecidos del padecimiento?; ello se relaciona con 

la interrogante central de la salutogénesis: ¿Cómo se origina la salud? y para 

ampliar las posibilidades de acción, se agregan las definiciones: flexibilidad 

ecológica y psicológica. 

Si se aplican los conocimientos científicos y el desarrollo tecnológico al aumento 

de la capacidad de las personas para resistir impactos de una epidemia, existe el 

riesgo de inhibir su desarrollo ante situaciones de salud. La ansiada “vuelta a la 

normalidad” encierra en su significado una “ilusión”; al igual, la resiliencia en su 

acepción original, resilio, significa “volver atrás de un salto, rebotar”, la cual no 

debe considerarse una capacidad estática.(5,6) Sin duda, no se trata de una vuelta 

a la normalidad como si nada hubiese ocurrido, pues ello es imposible y poco 

deseado, porque esto implicaría perder aprendizajes que llevaron a la situación 

actual y sus modos de evitarlo. 
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¿Cómo promover la resiliencia para mejorar la salud luego del impacto 

pandémico?, es una pregunta que requiere una revisión de los términos salud, 

salud mental, salud pública y resiliencia, así como, flexibilidad sistémica, 

flexibilidad psicológica y sentido de coherencia; se define como objetivo, valorar la 

importancia de la resiliencia y de otras definiciones asociadas para mejorar la 

salud en el mundo postpandémico. 

 

 

MÉTODOS 

Se utilizaron como buscadores de información científica, Pubmed, SciELO y 

Google Académico; la estrategia de búsqueda incluyó los términos resiliencia, 

COVID-19, salud, salutogénesis y flexibilidad. Se evaluaron artículos de revisión, 

investigaciones y páginas web relacionadas con el tema en cuestión. Una vez 

identificados los artículos publicados entre 2018 y 2025, se realizó una evaluación 

de los mismos, y se seleccionaron 21 para ser referenciados. 

 

 

DESARROLLO 

El término salud, según la Organización Mundial de la Salud (OMS), es un estado 

de completo bienestar físico, mental y social, y no solamente la ausencia de 

enfermedades;(7,8,9) con posterioridad, Terris, citado por De la Guardia y cols.(3)  lo 

definió como estado de bienestar físico, mental y social, con capacidad de 

funcionamiento y no solamente ausencia de enfermedades. No es conveniente 

hablar de salud sin considerarla ligada a la enfermedad; se trata entonces, de un 

proceso salud-enfermedad. (7) 

Terris define la salud pública, como la ciencia y el arte de prevenir dolencias y 

discapacidades, prolongar la vida, fomentar la salud, y la eficiencia física y mental, 

mediante esfuerzos organizados de la comunidad para sanear el medio 
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ambiente.(3) Se añade, el control de enfermedades infecciosas y no infecciosas, 

lesiones, así como educar al individuo en los principios de la higiene personal, 

organizar servicios para el diagnóstico, tratamiento de las enfermedades y su 

rehabilitación. Por otra parte, se considera la salud mental como el estado de 

bienestar subjetivo que implica la percepción de un adecuado nivel de adaptación 

física, psicológica y social, al medio natural y sociocultural del cual el sujeto forma 

parte y no solo, como la ausencia de trastornos mentales.(10,11) 

Se entiende también por factores de protección para la salud mental, aquellas 

condiciones o entornos capaces de favorecer el desarrollo de los individuos o los 

grupos, contrarrestar los riesgos y en muchos casos, reducir los efectos de 

circunstancias desfavorables.(10) Estos se dividen en: personales, familiares, y 

socioculturales. (Figura 1) 

 

 

Figura 1. Factores de protección para la salud mental.(8) 

 

Al hablar de resiliencia hay distinguir los aspectos que posibilitan desarrollar las 

fortalezas de las personas y sus comunidades para superar los problemas que se 

les presentan y aquellos que puedan promover el aumento de la capacidad de 

generar modificaciones para soportar “mejor” una situación patogénica; en este 

caso, pueden favorecerse intereses que apuntan a psicologizar problemas al 

promover la solución personal ante situaciones políticas y colectivas. 
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Por ello, es necesario formular la siguiente pregunta: ¿Las personas resilientes 

nacen o se hacen? Sobre ello, algunos autores plantean, que todos están 

modelados por la mirada de los demás y en dependencia de esto, cada cual se 

construye como resiliente o deriva en un inadaptado/a psicosocial; mientras, otros 

investigadores se refiere a empatía, resiliencia y gratitud, y aprueban el papel 

mediador de la resiliencia entre empatía y gratitud. (6, 11-14) 

Otro concepto básico de este estudio es el sentido de coherencia, considerado 

una orientación que tiene la capacidad de seleccionar estilos para afrontar de 

forma adecuada y eficaz una situación requerida, para percibir el significado del 

ambiente y actuar conforme a ella. 

Por otra parte, la salutogénesis se centra en los factores que fomentan la salud 

humana, en lugar de atender a los factores causantes de la enfermedad. (15-17) En 

relación con estos conceptos, el estudio de los estresores pierde importancia, en 

tanto todas las personas “nadamos en el tumultuoso río de la vida”.(15) Por ello, la 

calidad de vida y bienestar está determinada por la promoción de las capacidades 

individuales y su relación con el medio, por la educación en salud y por los 

cuidados preventivos que reciba. Si esos procesos de salutogénesis no son 

suficientes, se pasa al nivel de atención del padecimiento, la protección, y el 

cuidado en la enfermedad y la muerte.  Impulsar la salutogénesis implica dotar al 

entorno de un sentido de coherencia que se logra, cuando se percibe como 

comprensible, manejable y significativo. Esta se expresa si se entiende la 

situación y se siente que podemos controlar algunos aspectos y que vale la pena 

hacerlo. (Figura 2) 
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Figura 2. Representación de la metáfora sobre el río de la vida.(8) 

 

Flexibilidad social y psicológica 

Es la habilidad para conectarse con el presente, con los pensamientos y 

sentimientos, sin adoptar una conducta defensiva para cambiar la conducta en 

concordancia con los valores personales y metas propuestas. Se encuentra 

relacionada con algunas terapias como terapia de aceptación y compromiso 

(ACT); su propuesta es lograr un repertorio amplio y flexible de acciones que 

conduzcan a avanzar hacia metas u objetivos que se orienten hacia los valores 

personales del sujeto, con herramientas que incluyen la exposición a eventos 

adversos y el fortalecimiento del individuo.(18,19) Las personas con esta actitud 

establecen la conclusión de que, si los métodos utilizados en una situación 

determinada no han permitido que se obtenga el resultado esperado, es necesario 

arriesgarse a trazar nuevos caminos que los lleven a avanzar. 

Es momento de sostener una conciencia responsable en el desarrollo de los 

planes para el enfrentamiento y control de la pandemia, tomando en cuenta que 

en cada acción y medida adoptadas habrá que distinguir aquellas que deben 

mantenerse, y una vez adquirida la capacidad de resolución por un sistema de 

salud y superada la perturbación actual, debe ser capaz de no obviar lo logrado 

para salir más fortalecidos de esta pausa obligatoria.(20) 
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CONCLUSIONES 

El panorama del mundo que hasta el 31 de diciembre de 2019 se conocía, cambió 

de forma drástica con la aparición de casos clínicos provocados por el SARS COV 

2.  Su impacto no solo estuvo determinado por el cuadro clínico típico descrito al 

inicio de la COVID-19, sino que, con el paso del tiempo se modificó su manera de 

presentación, acompañado de innumerables complicaciones y secuelas. La 

resiliencia vinculada a la salud, ya sea en sus dimensiones de salud pública o de 

salud mental, se unió a las definiciones, sentido de coherencia, salutogénesis, 

flexibilidad social y psicológica, elementos claves para enfrentar las dimensiones 

patológicas. También, es importante la ejecución de procesos salutogénicos, así 

como el uso de la flexibilidad psicológica unido a terapias de aceptación y 

compromiso en el día a día, tanto a nivel individual como familiar y social.  
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